
SERVICIOS y tarifas



En DEIPE somos líderes en el desarrollo de software de gestión
para ópticas y centros de audio en España desde hace 25 años.
Nuestro principal objetivo es ayudar al sector a mejorar su
competitividad a través de la incorporación de soluciones
tecnológicas innovadoras. 

Nuestro producto GIOWeb, se concibió como un software
innovador, intuitivo y sencillo de usar, desarrollado
exclusivamente para ópticas, con la misión de facilitar la gestión
del negocio, permitiendo así al optómetro centrarse en prestar un
mejor servicio a sus clientes.

Quienes somos



Si buscas un software para ópticas, es muy probable que tengas la
necesidad de unificar diferentes aspectos operativos y
administrativos de tu negocio para automatizarlos y digitalizarlos. 

Este software para ópticas fue creado para facilitar las tareas
recurrentes de una óptica, y ha ido evolucionando según las
nuevas necesidades del sector. Cada mejora e incorporación de
nuevas funcionalidades responde a la automatización,
digitalización y simplificación de las tareas diarias de una óptica.
 
La respuesta para cada perfil, enfocado en digitalizar la gestión de
ópticas para mejorar las decisiones que hacen crecer tu negocio.

Gestión Integral
en internet



MÓDULO
DE CLIENTES

Gioweb
Advanced

Módulos

Módulo
de Ventas

Módulo
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de Almacén 

Módulo
de Compras

Módulo
de Consultas



Crea las fichas de tus clientes, gestiona sus citas desde la agenda,
envía e-mails, sms, revisa el estado de sus encargos y
presupuestos, recoge todos sus datos clínicos de graduaciones
optométricas (incluyendo el historial y los resultados de prueba),
contactológicas (incluyendo todas las fases del proceso de
adaptación de las lentes de contacto) e informes de audiometrías. 

También podrás recoger su firma digital desde una tablet para
posteriormente almacenarla, imprimirla o enviarla por email,
cumpliendo así con las normas de protección de datos. 

Módulo de clientes

¡Todo
desde una

misma
pantalla!



Crea tus propios promociones desde la ficha del cliente, introduce
automáticamente la información de las lentes desde los catálogos
online actualizados de los principales proveedores para agilizar el
proceso de venta.

Además, GIOWeb es compatible con distintos modelos de
datáfonos para facilitarte el registro de tus ventas cobradas a
través de tarjeta y se integra con un sistema de cobro de efectivo,
como Cashdro®, que te permitirán evitar errores de cambio
descuadre de cajas y detectar los billetes y monedas falsos. ¡Vende de

manera
rápida y
efectiva!

Módulo de Ventas



Desde almacén podrás crear tus propios artículos, usar los
catálogos disponibles para importar referencias, o simplemente
hacer inventarios de tu stock con un par de clics.

Con GIOWeb podrás conocer el historial de un artículo, visitar su
ficha, asignar proveedores, cambiar propiedades, asignar varios
precios y sobre todo saber que pasa en todo momento con tu
mercancía. Este módulo también te permite administrar de
manera centralizada varios almacenes. 

Módulo de Almacén

¡Ahorra
tiempo en la
gestión de
almacen!



Con GIOWeb tienes la oportunidad de tener información
importante al alcance para que tomes decisiones acertadas en el
momento preciso. En este puedes analizar los datos de tu negocio
a través de estadísticas, las cuales se pueden personalizar.
Además, puedes verlo todo a través de tu móvil o tablet para que
puedas tener en todo momento información actualizada en tiempo
real.

También puedes consultar los listados oficiales de interés para
los asesores fiscales, prescripciones y toda la información
relacionada con las campañas de marketing.

Módulo de Consulta

¡Ayudamos a
la toma de
decisiones!



La gestión del flujo de caja no solo es importante para ordenar y
controlar los ingresos y gastos de tu negocio, sino también para
garantizar la liquidez en función de valorar la viabilidad de un
negocio. 

Con GIOWeb tienes la oportunidad de revisar fácilmente los
movimientos de caja, por lo tanto se puede ver con exactitud los
ingresos y pagos que se han realizado por fechas. Además, se
pueden ver los gastos diarios, hacer la gestión de arqueos de
control para ver el saldo del que se dispone y saber si ha habido
algún descuadre. 

Módulo de Caja

¡Revisa los
movimientos

de caja al
instante!



Facilitar la compra así como el aprovisionamiento de los artículos en los
puntos de venta es una de las ventajas de GIOWeb gracias a la
integración con proveedores.

Con el módulo de compras se gestiona la logística de las monturas,
lentes de contacto y lentes oftálmicas. La gestión incluye entre otras
opciones, la entrada de la mercancía, referencias y las devoluciones.
Además, GIOWeb permite un control y análisis estadístico de los
precios medios de compra, último precio de compra y toda la
información de análisis de la mercancía.

También existe la gestión de facturación de albaranes tanto simple
como conjunta, permitiendo comparar las facturas que remiten los
proveedores con lo gestionado en GIOWeb para detectar posibles
desviaciones.

Por último y no menos importante, tenemos la funcionalidad
Vencimiento a Proveedores, la cual permite llevar un control de los
pagos a proveedores, especialmente para aquellos que son
fraccionados.

Módulo de Compras

¡Procesos de
compra 

estructurados
y efectivos!



V E N T A J A S





Trabaja desde cualquier ordenador o dispositivo

móvil ,  accede rápidamente a los catálogos online y
vincula fáci lmente tu t ienda online.












Accesible desde navegador web 



 No pagarás por l icencias,  no tendrás que adquirir y
mantener costosos servidores y obtendrás todas las

actualizaciones de forma automática y gratuita.











Sin costes adicionales 

Tus datos siempre seguros 



 Con el sistema de gestión de almacenaje

mediante el uso de lectores y etiquetas de RFID,
podrás realizar todo el inventario de tu óptica en

menos de 30 minutos.









Ahorra tiempo en el inventario 

 Recoge la f irma digital  de tus cl ientes a través de una
tablet y almacena sus datos de forma segura y

accesible en nuestros servidores.













Accede a los datos de gestión diarios de tu óptica para

visualizarlos a través de sencil los gráficos desde tu
móvil  o tableta.












Consulta estadísticas con el móvil



 Además del campus de aprendizaje,  tendrás un equipo
para dar soporte a tus incidencias y ayudarte a sacar el

mejor partido de tu software.











Soporte en línea  



I N T E G R A C I O N E S  I N T E L I G E N T E S  &

F U N C I O N A L I D A D E S  T O P



Se consigue una visión global del negocio gracias a la
integración con GIOWeb.

Se consigue mejorar la satisfacción y productividad
de los empleados, ofreciéndoles la posibilidad de
trabajar de una manera estructurada y un trabajo
colaborativa.

Se minimizan los errores, se optimizan los tiempos de
trabajo y el rendimiento de la gestión.

Ventajas

INTEGRACIÓN CON SAGE

¿Qué es SAGE?

SAGE es el paquete de software o suite para la
gestión de su actividad en lo que respecta a
contabilidad y facturación principalmente.

Su principal funcionalidad es hacer ganar tiempo a
las empresas, por lo tanto, la contabilización y
facturación electrónicas sean procesos ágiles y
efectivos. 

Su uso es fácil e intuitivo, se puede personalizar y
automatizar parte de las tareas y los procesos para
evitar errores.

"Mejora la productividad integrando con SAGE"

https://winfor.es/ley-crea-y-crece-cuando-sera-obligatoria-la-factura-electronica/


Integrar GIO con PowerBI ayuda a obtener y
visualizar la información clara y precisa para realizar
futuros procesos de manera efectiva.

Permite que el negocio se vuelva más competitivo
frente a su competencia.

Se pueden detectar problemas a tiempo para
corregirlos y también se puede identificar tendencias
para hacer predicciones acertadas sobre el futuro de
las ventas.

Ventajas

integración con
BUSINESS INTELIGENCE

¿Qué es Business Intelligence?

Es un software de inteligencia de negocios (Business
Intelligence en inglés) utilizado para analizar y
explorar datos de una forma visual.

Te da la habilidad de compartir informes y cuadros de
mando de forma fácil y segura en tu organización.
Fue lanzado por Microsoft en julio de 2011.

"Analiza el curso de tu negocio y toma decisiones"

https://es.wikipedia.org/wiki/Inteligencia_empresarial


Se consigue una visión global del negocio gracias a la
integración con GIOWeb.

Ampliar las posibilidades de compra y venta de tus
servicios desde casi cualquier parte del mundo. 

Ahorro de recursos. Hoy en día ya no necesitas
invertir demasiado dinero en infraestructura o
contratar personal adicional para operar de manera
eficiente

Ventajas

VENTAS E-COMMERCE

¿Qué es el E-Commerce?

El e-commerce o comercio electrónico hace
referencia a cualquier proceso de compra, venta de
productos o prestación de servicios que se produce
utilizando Internet y donde los cobros y pagos se
gestionan de forma electrónica.

"Tu negocio crece con la venta online"



Desde GIO Web podrás acceder al catálogo digital de
lentes de contacto del proveedor Coopervisión para
seleccionar el producto y descargarlo en la venta.

Podrás gestionar el pedido directamente con el
proveedor sin salir de la aplicación, y permitiendo
gestionar las reposiciones de tus lentes de contacto y
el stock.

Ventajas

pedidos directos a proveedores
de lentes de contacto

Coopervision

Es una de las principales empresas de lentes de
contacto del mundo. Presta sus servicios a
profesionales del cuidado ocular y usuarios de lentes
en más de 130 países.

En CooperVision prevalece la ciencia e ingeniería
innovadora, lo cual hace que la calidad se refleje en el
diseño y la fabricación de lentes.

 

"Digitalización del proceso de compras de lentes
de contacto"



Con el propósito de facilitar el trabajo y la gestión de
los centros de audio y óptica, en DEIPE hemos
desarrollado la integración del NOAH con Gio Web
Advanced y su módulo de audio. De esta manera se
consigue una visión global del negocio gracias a la
integración.

Se pueden unir las fichas de tus pacientes en una sola
base de datos. Además, se pueden recoger los datos
de audiogramas tonales y vocales además de
screening auditivos, por lo cual la óptica podrá
registrar la información del gabinete de audio en el
Gio Web Advance sin problemas.

Ventajas

integración con noah

¿Qué es NOAH?

El sistema de software Noah está diseñado
específicamente para la industria del cuidado de la
audición, proporcionando a los audioprotesistas un
sistema unificado para realizar tareas relacionadas
con el cliente. 

Con Noah, se puede medir la pérdida auditiva de un
cliente con audiogramas, pruebas del habla o escalas
de volumen, entre otras funcionalidades.

"Óptica y Audiología: Conectados con NOAH"

https://www.himsa.com/
https://www.deipe.com/ediciones-y-precios/
https://www.deipe.com/ediciones-y-precios/


Precisión: efectividad a la hora de hacer la lectura de
artículos.
Tiempo: Lectura de artículos en 5 minutos
Alcance: La lectura es multiples etiquetas
Presupuesto: La inversión compensa las horas extras
de trabajo y evita errores humanos a la hora de hacer
inventario.

Ventajas

Impresora RFID
Etiquetas

Requisitos
Lector RFID
APP GIO
APP Web

Inventarios con RFID 

¿Qué es el RFID?

Es un sistema de identificación de productos que
utiliza las ondas de radiofrecuencia, transfiriendo
mucha más información en comparación con las
etiquetas de código de barra tradicional. Esta
tecnología hace que se pueda hacer una lectura de
más de 1.000 artículos en 5 minutos,
independientemente de dónde se encuentren
localizados.

Con Noah, se puede medir la pérdida auditiva de un
cliente con audiogramas, pruebas del habla o escalas
de volumen, entre otras funcionalidades.

"Realiza inventarios de manera rápida y efectiva"

Proceso
Inventario
RFID

ETIQUETADO
CONFIGURACIÓN, CONTEO Y 

TRANSFERENCIA DE DATOS A GIO
TRANSFERENCIA DE 
 DATOS A GIO WEB

 5 Minutos 

------

10 Minutos 5 Minutos

VALIDACIÓN Y 
CIERRE DE INVENTARIO

10 Minutos



catálogo Personalizado

Con GIOWeb es posible. Podrás diseñar tu propio catálogo a partir de tus lentes favoritas, eligiendo
proveedores preferenciales y denominándolas con tus descripciones, clasificaciones, tratamientos,
suplementos y precios.

De esta forma podrás definir, aplicar y garantizar que tu política de negocio se lleva a cabo y consigues los
resultados esperados.

¿Quieres crear tu propio catálogo de lentes?



digitalización documental

Con GioWeb podrás mantener toda la información sobre tu empresa de una manera organizada con el fin de ser
más y eficiente y productivo.

Siendo conscientes de que la digitalización exige modernizar los procesos de gestión documental, desde GIO
posibilitamos la opción de que puedas subir y archivar tu documentación en aquellos puntos del software donde
más lo necesites.

Aprovecha para archivar la documentación de RGPD impresa y asóciala a la ficha del cliente, publica circulares
para todos los empleados de tus tiendas, asocia pruebas clínicas a tus prescripciones y muchas más acciones.

Modernízate y mejora tu gestión documental



Campañas de marketing y
acceSibilidad total A tus datos

Crea campañas y comunícate con tus clientes de forma rápida y sencilla.

A través de nuestro apartado de marketing podrás segmentar a tus clientes según sus preferencias o hábitos de
consumo, comunicarte con ellos y transmitirles todas las ventajas que pones a su disposición.

Todo esto contando con total accesibilidad a todos tus datos, pudiendo confeccionar tus mensajes y disponiendo
la posibilidad de comunicarte a través de SMS o vía email.

Fideliza a tus clientes mejorando las comunicaciones



FIDELIZACIÓN DE CLIENTES

Vender más a los mismos consumidores, recibir referidos y predecir ingresos, son ventajas de trabajar la
fidelización del cliente. Los descuentos, productos gratuitos y premios en efectivo, son incentivos que sirven para
premiar la fidelidad de tus clientes. GIOWeb incorpora un módulo de fidelización dirigido especialmente a
gestionar a los clientes que compran de manera recurrente.

Premia la fidelidad a través de tus ventas



2500 176.000 9600200.000
Más de Más de Más de Más de 

Ópticas y Centros
Audiológicos Horas de soporte Horas de desarrolloHoras de formación

nuestro software en números



VISIÓN GLOBAL DE SERVICIOS
Servicios dirigidos a la optimización y digitalización de
los procesos de gestión del sector de la óptica y audio

GIO WEB
STARTER

Inventarios
RFID

Integración
Ecommerce

Upgrade
local/web

Servicios de
implantación

Catálogo de
proveedores

GIO WEB
ADVANCED

Integración
NOAH

Integración
Proveedores 

 LC

Upgrade
cloud/Web

Instalación
de perifiérios

Pedidos a
proveedores y

tracking

GIO WEB AUDIO
Integración

SAGE
Integración

b.intelligence
Upgrade

starter/web
Otros

servicios
Entorno de

pruebas 



PARA MÁS INFORMACIÓN
Visita nuestro canal de Youtube



CONTÁCTANOS

EMAIL TELÉFONO WEB
info@deipe.com 928368480 / 673437593 www.deipe.com


